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Poucenie o prave na odstipenie od zmluvy

1. Pravo odstapit od zmluvy

1.1 Do 14 dni mate pravo odstupit od tejto zmluvy bez udania dévodu.

1.2 Mate pravo odstupit od zmluvy bez udania dévodu v lehote 14 dni odo dna nasledujuceho po dni uzatvorenia
zmluvy a v pripade uzatvorenia kiipnej zmluvy ked'Vy alebo Vami urcena tretia osoba (ind nez dopravca)
prevezmete tovar.

1.3 Na Ucely uplatnenia prava na odstupenie od zmluvy musite o svojom odstupeni od tejto zmluvy informovat
spoloc¢nost BOIS Slovakia s. r. 0., so sidlom v Bratislave na adrese Gajova 4, identifika¢né ¢islo: 52015785,
formou jednostranného pravneho konania (napriklad listom zaslanym prostrednictvom prevadzkovatela
postovych sluzieb, alebo faxom) na adresu: BOIS Services s.r.o. - ID 17884, Frogman s.r.o.

Bratislavska 1804, Trenc¢in 911 05. Mézete pouzit priloZzeny vzorovy formuldr na odstupenie od zmluvy,
nie je to vsak Vasou povinnostou.

1.4 Aby bola dodrzana lehota na odstupenie od tejto zmluvy, staci odoslat odstupenie od zmluvy pred
uplynutim prislusnej lehoty.

2. Dosledky odstipenia od zmluvy

2.1 Ak odstupite od tejto zmluvy, vratime Vam bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 14 dni odo dnia, kedy
nam doslo Vase ozndmenie o odstupeni od zmluvy, vsetky platby, ktoré sme od Vas prijali, vratane ndkladov na
dodanie (okrem dodatoc¢nych nakladov vzniknutych v désledku Vami zvoleného sp6sobu dodania, ktory je iny nez
najlacnejsi spésob Standardného dodania nami ponukany). Na vratenie platieb pouzijeme rovnaky platobny
prostriedok, ktory ste pouzili na uskuto¢nenie pociato¢nej transakcie, ak ste vyslovne neurcili inak. V ziadnom
pripade Vam tym nevzniknu dalSie néklady. Platbu vratime az po prijati vrateného tovaru alebo ak preukazete,
ze ste tovar odoslali spat, podla toho, ¢o nastane skor.

2.2 Ponesiete priame naklady spojené s vratenim tovaru. Zodpovedate iba za zniZzenie hodnoty tovaru v dosledku
nakladania s tymto tovarom inym spdsobom, nez ktory je nutny na oboznamenie sa s povahou a vlastnostami
tovaru, vratane jeho funk¢nosti.

2.3 Ak ste poziadali, aby poskytovanie sluzieb zacalo pocas lehoty na odstupenie od zmluvy, zaplatite ndm sumu
umernu rozsahu poskytnutych sluzieb do doby, kedy ste nas informovali o odstupeni od zmluvy, a to v porovnani
s celkovym rozsahom sluZzieb stanovenym v zmluve.

Upozornenie

Na rolety vyrobené na zdkazku sa nevztahuje moznost vratenia do 14 dni, pozri obchodné podmienky:

5. Odstapenie od kGpnej zmluvy

5.1 Kupujuci berie na vedomie, Ze podla ustanovenia § 7 ods. 6 zakona ¢. 102/2014 Z.z, nemozno okrem iného odstupit
od kupnej zmluvy o dodavke tovaru, ktoré bolo upravené podla priania kupujuceho alebo pre jeho osobu, od kipnej
zmluvy o dodévke tovaru, ktoré podlieha rychlej skaze, ako aj tovaru, ktory bol po dodani nendvratne zmiesany s inym
tovarom, od kipnej zmluvy o dodavke tovaru v uzatvorenom obale, ktory spotrebitel z obalu vybral a z hygienickych
dovodov nie je mozné ho vratit a od kipnej zmluvy o dodavke zvukovej alebo obrazovej nahravky alebo pocitacového
programu, ak porusil ich pévodny obal.
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